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Lolland ZAldrerdd - Arsberetning 2022

Lolland Aldrerad pr. 6. okt. 2022. Fra venstre: Susanne Andersson, Annie Jeppesen, Nina
Stangerup, Hanne Frechsen, Tove Anni Bgrresen, Anne Bjerregaard, Tom Svendsen, Mai-Britt
Rasmussen, Ulrik Slente, Erik Nielsen og Karen Zubari.

Fldreradsvalg 16. nov. 2021
Der var 14 kandidater til £ldreradet ved valget den 16. november 2021.

Valgt blev: Alice Paaske, Anne Bjerregaard, Annie Jeppesen, Erik Nielsen, Finn Olsen, Karen
Zubari, Mai-Britt Rasmussen, Nina Stangerup, Susanne Andersson, Tom Svendsen og Ulrik
Slente, og suppleanter blev Hanne Frechsen, Tove Anni Bgrresen og Kirsten Nielsen.

Alice Paaske valgte at traede ud, og ind kom Hanne Frechsen, og da Finn Olsen dgde, tradte
Tove Anni Bgrresen ind.

Kun tre medlemmer havde tidligere siddet i £ldreradet, sa det var en frisk start med mange
nye ideer og en helt ny tilgang til arbejdet.

Struktur og opgavefordeling

FEldreradet konstituerede sig med Karen Zubari som formand, Anne Bjerregaard som
naestformand og Nina Stangerup som sekretzer.

Hidtil havde Lolland Kommunes sekretariatsbetjening af Aldreradet inkluderet kommunal
sekretaer, men det var blevet afskaffet ved denne valgperiodes begyndelse. Radet skulle
fremover selv sta for udarbejdelse af dagsordener og mgdereferater. Det var en stor opgave,
der ventede Aldrerddet og i seerdeleshed radets nyvalgte sekretaer, men Nina satte sig ind i
teknikken med webtilgeengelighed og anvendelse af den rette skabelon.
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Det blev besluttet, at naestformand Anne skulle vaere radets ordstyrer, mens formand Karen
skulle lede mgderne.

I arets Igb blev det yderligere besluttet at indlede hvert mgde med en sang, valgt af
medlemmerne pa skift. Det har givet en god start pa mgderne, og sangene har vaeret yderst
forskellige, men altid valgt med omhu.

Fldreradets vedtaegter og forretningsorden fik et eftersyn og blev rettet til.

Vi blev enige om at invitere aeldrechefen med til mgderne til de punkter, hvor dennes
tilstedeveerelse ville vaere relevant. De punkter samler vi fgrst pa mgderne.

Bredt interessefelt
FEldreradet skal iflg. vedtaegterne hgres om alt, hvad der angar borgere pa 60 ar og derover.

Der har veeret tradition for, at Aldrerddet mgdes to gange arligt med Aldre-, Omsorgs- og
Sundhedsudvalget, sa til det udvalg har vi en stdende kontakt, men derudover har vi faet
udnaevnt kontaktpersoner i de gvrige forvaltninger, som er ansvarlige for at sende os sager fra
deres regi, som kunne interessere borgere pd 60+. Det drejer sig om Klima-, Teknik- og
Miljgudvalget, Fritids-, Kultur- og Folkesundhedsudvalget, Social- og Arbejdsmarkedsudvalget
og @konomi- og Erhvervsudvalget.

AEldrerddets side pa kommunens hjemmeside har vi med tiden faet indrettet med foto,
kontaktinfo p& medlemmerne, fordeling som kontaktpersoner til plejehjemmene, dagsordener
og mg@dereferater samt en liste over alle hgringssvar, afgivet af Aldreradet. A£ldreradets
mgder er jo lukkede for offentligheden, og derfor er det vigtigt, at borgerne kan orientere sig
om radets virksomhed via referater og indsigt i hgringssvar.

Aldreradet er repraesenteret i Regionsaeldrerddet, Brugerradet i Feelleskgkkenet, §18-
udvalget, Frivilligcentrets kursusgruppe og i arbejdsgruppen til en planlagt "demens-turné” i
Igbet af 2023. Som kontaktpersoner til plejehjemmmene er medlemmerne hver iseer mgdeleder i
deres Kontaktudvalg pa deres plejehjem, en opgave som giver god indsigt i hverdagen derude,
og som giver borgere og pargrende en direkte kontakt til £ldreradet.

Aldrerddet har et godt samarbejde med Folketidende og Ugeavisen Lolland, som Igbende

folger op pa Aldrerddets dagsordener og flittigt inddrager radets synspunkter i aktuelle
ldrepolitiske emner.
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Sadan gik 2022 i Lolland Aldrerad:

Januar:

Hverv og tillidsposter fordeles.

Kontaktpersoner udneaevnes til hvert plejehjem.
Samarbejdsaftale indgds med administrationen.
Vedtaegter og forretningsorden rettes til.

Februar:

Dosispakket medicin: Kommunen betaler det lovpligtige gebyr. Aldreradet folger sagen teet.
Legionella i Blomsterparken: Aldreradet anbefaler, at informationsniveauet til borgere og
pargrende hgjnes, sa de ikke skal laase om problemet i avisen.

Dagtilbud: /ldrerddet frarader karantaene efter 2 x 6 maneders dagtilbud, anbefaler
oprettelse af ngdvendigt antal pladser, kortere sagsbehandling, gratis kgrsel og inddragelse
af pargrende.

Marts:

Aldreradet deltager i inspirerende temadag for nyvalgte i Ringsted gennem Danske
AEldrerad.

Aldreradet foreslar, at engangsvaskeklude indkgbes centralt til inkontinente borgere pa
plejehjem og indgar som en del af bevillingen til bleer, da det er bade dyrt og besvaerligt for
pargrende at skulle std for dette. Forslaget vinder ikke genklang.

Aldreradet beder om &rlige mgder med Klima-, Teknik- og Miljgudvalget, Fritids-, Kultur- og
Folkesundhedsudvalget og Social- og Arbejdsmarkedsudvalget, men svaret er, at der
overvejes en strategi for dialog, s& der gnskes ikke mgder med os p.t.

Det aftales med administrationen, at skulle vores sekretaer lejlighedsvis pga. sygdom vaere
forhindret i at udarbejde dagsorden eller referat i skabelon, ma disse gerne indleveres uden
brug af skabelon, hvorefter administrationen sgrger for webtilgeengelighed.

FEldrerddet afholder internt strategimgde. Arshjul introduceres og holdes opdateret
fremover.

April:

Aldreradets budget til kontorhold er pa beskedne 1.000 kr. for hele aret, til deling.
Aldrerddet beder derfor om lov til at 1ane tablets af kommunen pga. store udgifter for
medlemmerne til papir og printerpatroner. Svaret er, at kun kommunalt ansatte har lov til
at 1&ne IT-udstyr.

/ldreradet henstiller til, at der tages hensyn til seldre og gangbesvaerede ved valg af
serviceniveau for ny affaldsordning. Der modtages ikke svar pa vores anmodning.
Aldreradet afgiver hgringssvar om nuvaerende buskgreplaner i kommunen. Manglende
bybusser aften og weekend i de store byer, og manglende busforbindelser til mange af
plejehjemmene er et problem.

Aldreradet beslutter at afholde et borgermgde om ordningerne under Flextrafik.
Aldreradet inviterer den nye borgerrddgiver pa besgg.

Maj:

Aldrerddet deltager pa Nyborg Strand til Danske /ldrerads repraesentantskabsmgde og
konference.

Aldreradet beder om forklaring p& 83 pct. stigning i varme i Blomsterparken, efter sigende
pga. a&ndret arealfordeling, beder om at der bliver givet grundig information til beboerne
om baggrunden plus kompensation for for meget opkraevet varme, og radet henstiller til, at
borgere uden pargrende hjelpes med at sgge forhgjet varmetillaeg.

Aldreradet anbefaler kommunen at indgd i direkte dialog med pargrendenetveerk, indhenter
svar pa netvaerkets spgrgsmal og videreformidler svarene til netvaerket.
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Aldreradet undrer sig over, hvorfor kun 2 pct. af borgerne tilknyttet palliativt team er
borgere med sygdomme som demens, parkinson, ALS etc.

Fldreradet anbefaler kommunen at sgrge for bleskift straks ved uheld, uagtet borger kun
har et vist antal bleer bevilget dagligt.

Aldreradet spgrger ind til, om det er af sparehensyn, at det er sveert at fa bevilget kgrestol,
men dette afvises.

Aldreradet undrer sig over, hvorfor artikel i Folketidende juni 2019 om indkgb af
hjertestartere til plejehjemmene aldrig er dementeret.

Aldrerddet spgrger ind til, hvorfor der er meget skiftende personale pa dagtilbud til borgere
med demens.

Aldrerddet anbefaler info i velkomstmapper til nyindflyttede plejehjemsbeboere om
Kontaktudvalg. Ideen modtages positivt.

Juni:

Aldrerddet anbefaler, at radet udnaevner kontaktpersoner til visiterede dagtilbud i

Bangshave og Skovcentret, i lighed med rédets kontaktpersoner til kommunens plejehjem.

Administrationen bifalder ikke ideen.

Aldrerddet gennemgar sparekatalog til budget 2023:

e Fald i visiterede ydelser og reduktion i antal borgere, der modtager hjaelp, synes ikke at
harmonere med forventningen om flere seldre borgere i fremtiden.

o Fjernelse af klippekort: /Eldrerddet bliver forsikret om, at frivillige ogsd fremover taenkes
at udfgre fritidsaktiviteter og ikke hverdagsaktiviteter.

e Reduktion i hjeelp til tilberedning af morgenmad: Radet undrer sig over, hvordan der kan
spares tid, ndr tilberedning sagtens kunne ske samtidig med kaffebrygning.

FEldreradet holder dialogmgde med FrivilligCenter Lolland.

August:

Aldreradet modtager svar pa hgringssvar om buskgreplaner: &Aldreradets forslag vil
medfgre ggede udgifter. Borgere henvises til at benytte Flextur og Plustur, hvor buslinjer og
—afgange er nedlagt.

Aldreradet spgrger, hvad der ggres for at forhindre, at plejehjemsbeboere med demens
bliver vaek, og om GPS bevilges hurtigt nok.

Fldreradet far oplyst, at det ikke er usaedvanligt, at det tager en maned at undersgge, om
en borgers gebis er sendt pa vaskeriet med vasketgjet.

Aldreradet erfarer, at der ingen planer er om at genoptage den tidligere ordning med, at
borgerne kunne booke aldrechef og udvalgsformand til et personligt mgde.

Aldreradet opfordrer til, at plejehjemsbeboeres gnsker om genoplivning eller ej klarlaegges
og dokumenteres, at personalets fgrstehjaelpskompetencer opdateres og vedligeholdes, og
at der opsaettes hjertestartere p& kommunens plejehjem, ogsd af hensyn til personale,
pargrende og alle andre, der feerdes der i det daglige.

P& grund af afslag pa 1an af tablets fra kommunen besluttes det, at hvert medlem ud af
Aldrerddets budget kan indkgbe kontorartikler for 1.000 kr. arligt.

Spgrgeskema til borgere, der modtager hjemmehjzelp, gennemgas. P& meget lille plads skal
borgerne svare pa abstrakte, folelsesbetonede emner. Aldreradet anbefaler, at
oplysningerne i stedet indhentes via personlig, tillidsfuld og mundtlig dialog med borgerne.

September:

Aldrerddet bemaerker i sit hgringssvar, at kommunens beskaeftigelsesstrategi helt mangler
omtale af seniorer. Der bgr saettes fokus pd gode seniorordninger og fuld ret til
efteruddannelse.

Aldreradet anbefaler, at demens tilfgjes som adgangsgivende kriterie for bevilling af
handicapkgrsel med FlexHandicap. £OS-Udvalget anerkender behovet, men kan ikke finde
gkonomi dertil.

Aldreradet deltager i inspirationsdagen "Det Gode Liv med Demens”.
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Aldreradet opfordrer regionsrddsformand Heino Knudsen til at iveerksesette, at der ogsa
oprettes PCR-test for Covid19 i Nakskov. Svaret er, at der ikke vurderes at veere behov for
mere end et teststed i kommunen.

Aldreradet opfordrer til, at puljen pa 80.000 kr. til hvert Kontaktudvalg specificeres
tydeligt, sa det fremgar, at evt. ubrugt belgb kan overfgres til naeste ar, og at plejehjem,
der endnu ikke har oprettet Kontaktudvalg, far belgbet, s& snart Kontaktudvalget er
etableret.

Aldreradet er bekymret for, at fjernelsen af klippekortet, og dermed reduktionen med 2,2
mio. kr. i puljen til liv og gleede p& plejehjemmene, vil medfgre faerre aktiviteter for
beboerne, idet personalet fgrst og fremmest skal levere visiterede ydelser.

Aldrerddet kan ikke anbefale, at der reduceres i hjzelp til tilberedning af morgenmad, idet
tilberedning kan ske, mens kaffen brygger, og priserne fra Faelleskgkkenet er ukendte.
Forslaget er desuden i strid med kommunens aldrepolitik, som ellers tager udgangspunkt i
det behov, borgeren har.

Oktober:

Ny plejeboligstruktur: Aldreradet anbefaler inddragelse af beboerne i daglige ggremal,
opdeling af de nye store plejehjem i mindre grupper, skaermede afsnit til udadreagerende,
indretning af kgkkener nzer beboerne, mulighed for aegtepar-lejligheder, offentlig trafik til
de nye plejehjem ogsa aften og weekend, anerkendelse af frivillige, flere dagtilbud, abenhed
om gkonomi.

Aldreradet afholder velbesggt borgermgde om Flextrafik med deltagelse af Movia, Region
Sjeelland, politikere og medarbejdere fra kommunen samt over 100 borgere, og
spgrgelysten er stor.

November:

Fldrerddet anbefaler, at der saettes links pa kommunens hjemmeside til konklusioner efter
arlige kommunale plejehjemstilsyn, da disse ellers kun offentligggres som bilag til politisk
dagsorden, som meget fa borgere folger med i. Ideen afvises, hvorfor Aldreradet fremover
vil saette kommunale tilsyn pa dagsordenen i Kontaktudvalgene for derved at fa
konklusionerne kendt af en bredere kreds.

Kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjeelp i hgring: Aldreradet frarader endnu en
gang at fjerne muligheden for at fa tilberedt morgenmad, anbefaler normering af
tilstraekkeligt personale til at yde visiteret traening til borgerne, opfordrer til at
vaskeordningen aendres til at omfatte et normalt vaskebehov af badde tumbleregnet og ikke-
tumbleregnet vasketgj under prisloftet, henstiller til at alle i kommunen og
samarbejdspartnere baerer synligt navneskilt med foto, anbefaler at GPS ogsa bevilges til
borgere, der ikke er trafiksikre, og foreslar at ogsa aegtefaelle/samlever til alvorligt syg
borger kan fa forebyggende hjemmebesgg.

December:

Aldrerddet erfarer, at stop for tilberedning af morgenmad i 2023 vil resultere i, at
morgenbesgg afkortes med to minutter. Den hgje egenbetaling bekymrer stadig /Aldrerddet,
idet der kun er prisloft for den varme mad til borgere i eget hjem, og ikke for fuld
forplejning, dvs. alle tre daglige maltider. ZAldrerddet forespgrger om muligheden for
gkonomisk hjzelp fra kommunen, sd borgere ikke skal veaere tvunget til at vaelge
morgenmaden fra.

Misfarvet vasketgj modtages meget ofte retur fra vaskeriet Elis i en grad, sa det er
ubrugeligt. Grunden er iflg. vaskeriet manglende forbehandling af vasketgjet ved
inkontinente borgere. Mange borgere har krav pa erstatning. Kommunen undersgger
problemets omfang og meddeler /Aldrerddet, at borgerne selv skal henvende sig til
vaskeriet for at fa erstatning. /Aldrerddet appellerer til, at borgere uden pargrende far hjeelp
til at sgge erstatning.
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o /ldrerddet indhenter priser pd vask af ikke-tumbleregnet kjole, nederdel, strampebukser og
sokker fra Elis, da disse priser mangler pa vaskeriets prisliste over tilkgbsydelser.
Aldrerddet undrer sig over, at kommunen ikke drager omsorg for, at prislisten fra vaskeriet
er komplet, idet borgerne er henvist til at benytte Elis, hvis de vil have hjeelp til hdndtering
af vasketgjet.

Fremtiden

FEldreradet glaeder sig til arbejdet i det nye ar. Vi vil fortsat ggre vores bedste for at vaere
lydhgre over for borgerne og kommunikere deres behov og gnsker videre til administration og
politikere. Samtidig tager vi vores opgave alvorligt med at radgive kommunens beslutnings-
tagere, sa der i alle forhold tages videst muligt hensyn til alle, der er fyldt 60 - eller haber at
ggre det en skgnne dag ...

Godt nytar!
P& vegne af Lolland /ldrerad
Karen Zubari, formand.

Godkendt af Lolland Aldrerad den 19. januar 2023.
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